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Déclaration d’accessibilité
La société Handicap.fr n’est pas tenue par la loi, de part son statut et sa taille, d’effectuer une décla-
ration d’accessibilité (au sens de l’article 47 de la loi n°2005-102 du 11 février 2005). 
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Néanmoins, étant donné notre mission, nous tenons à nous engager à rendre accessibles, autant que
possible, nos sites internet et nos applications mobiles. Pour cette raison, nous avons effectué des 
audits sur les différentes parties de notre site (Les différentes parties du site rendent un peu caduque
l’idée d’un seule et même étude ).

Cette déclaration d’accessibilité s’applique donc au site handicap.fr à l’exception des deux zones 
« produits » et « emploi » qui feront l’objet de déclarations spécifiques.

État de conformité

Handicap.fr (hors « emploi » et « produits ») est en conformité partielle avec le référentiel général 
d’amélioration de l’accessibilité (RGAA), version 4.0 en raison des non-conformités et des déroga-
tions énumérées ci-dessous.

Résultats des tests

L’audit de conformité réalisé par Handicap.fr (OXC) révèle que :

• 80 % des critères du RGAA version 4.0 sont respectés

• Le taux moyen de conformité du site s’élève à 90,1 %

Contenus non accessibles

Non-conformité

Certains éléments posent quasiment systématiquement problème sur le site internet quelque soit la 
page concernée

• Les bannières publicitaires sont insérées via des iframe  qui sont dûment déclarées et repérables, 
mais les logiciels publicitaires insèrent parfois dans celles-ci  d’autres iframe qui peuvent être in-
complètes. Par ailleurs, si nous limitons les contenus diffusés (en raison de transition de couleurs 
violentes, de contrastes  difficiles, etc) certains par mégarde peuvent présenter des difficultés in-
correctement estimées (gestion du temps de lecture,  contraste, contrôle).

• Sur la page d’accueil et sur certaines pages articles, nous mettons en avant des vidéos (notamment
par le biais de la plate-forme Handicap.live, mais aussi depuis d’autres sources, Youtube, Dailymo-
tion, Vimeo, facebook, …). Dans ce cadre nous ne disposons pas forcément (et n’avons pas les 
moyens de créer) des contrôles sur les objets gérant la diffusion, ni des transcriptions ou d’une au-
dio-description  synchronisée.

• Certains éléments posent des problèmes de contraste, lorsqu’on teste la valeur du celui-ci avec 
des outils automatiques. Nous n’avons pas eu le même avec nos testeurs mal-voyants, et certains 
éléments sont difficiles à changer car appartement pleinement à notre charte graphique. Pour 
l’instant nous avons juste renforcé les couleurs de fond pour améliorer les choses.
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Certains éléments posent ponctuellement  problèmes sur le site internet .

• Certains documents bureautiques n’ont pas de transcription textuelle complète ou ne sont pas ac-
cessibles. Cela vaut notamment pour des documents officiels qu’il est délicat de ré-écrire.

• Nous avons décidé que les images du site seraient considérées comme purement illustratives, 
donc elles sont présentées automatiquement avec un texte alternatif vide (comme il se doit), or 
parfois elles peuvent par exemple montrer le portrait d’un intervenant, dans ce cas ce choix est 
discutable.

• Certains éléments du « landmark » sont insuffisamment labellisés (certains proviennent de l’exté-
rieur,  certains peuvent être considérés comme pas assez explicites par certains lecteurs).  

Établissement de cette déclaration d’accessibilité

Cette déclaration a été établie le 1er avril 2023. 

Technologies utilisées pour la réalisation de Handicap.fr

• HTML5

• CSS

• Javascript

Environnement de test / accessibilité

Les vérifications de restitution de contenus ont été réalisées sur la base de la combinaison fournie 
par la base de référence du RGAA 4.0, avec les versions suivantes :

• Les tests d’accessibilité ont été réalisés principalement sur Firefox 111.0 en utilisant la barre déve-
loppeur (F12) et les utilitaires WCAG Color contrast checker, IBM Equal Access Accessibility Asse-
ment, Visual Aria, Tota11y,...

• Les tests d’accessibilité à l’aide d’un lecteur d’écran ont été réalisés principalement avec NVDA

• Des test complémentaires ont été effectués ponctuellement sur Android notamment avec Talk-
back

Pages du site ayant fait l’objet de la vérification de conformité

1. http://www.handicap.fr/

2. https://www.handicap.fr/contact

3. https://www.handicap.fr/aide/

4. https://www.handicap.fr/mention
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5. https://www.handicap.fr/plan/

6. https://informations.handicap.fr/article/

7. https://informations.handicap.fr/a-etats-unis-sirenes-handicapees-font-le-show-34541.php

8. https://recherche.handicap.fr/

9. https://recherche.handicap.fr/recherche-articles-1?newsearch=1&q=sir%C3%A8ne

10. https://www.handicap.fr/newsletter/

11. https://informations.handicap.fr/a-as-we-see-it-vie-atypique-colocs-autistes-32063.php

12. https://agenda.handicap.fr/

13. https://agenda.handicap.fr/inscription/

14. https://glossaire.handicap.fr/

15. https://glossaire.handicap.fr/definition-aah-5

16. https://annuaire.handicap.fr/

17. https://annuaire.handicap.fr/#message

18. https://assistance.handicap.fr/

19. https://parking.handicap.fr/

20. https://parking.handicap.fr/ville-rouen

Retour d’information et contact

Si vous n’arrivez pas à accéder à un contenu ou à un service, vous pouvez contacter le responsable 
technique pour handicap.fr .

• Envoyer un message depuis la page https://www.handicap.fr/contact

• Contacter techos@handicap.fr
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